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POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA

Misja i cele Dolnoslaskiego Centrum Medycznego DOLMED S.A.
wDbamy o zdrowie pacjentow, codziennie dqzqc do najwyiszej jakosci opieki”

Celem Dolnoslgskiego Centrum Medycznego DOLMED S.A. jest zapewnienie poczucia
bezpieczenstwa mieszkancom Wroclawia i wojewddztwa dolno$laskiego oraz wszystkim innym

osobom korzystajacym z ustug DOLMED przy zachowaniu bezpieczenstwa informacji.

Do podstawowych celow DOLMED nalezy zapewnienie wysokiego poziomu jakosci $wiadczen
w zakresie podstawowe]j opieki zdrowotnej, ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, medycyny pracy,
diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej, w tym realizacji promocji zdrowia i profilaktyki oraz
zachowanie, ratowanie, przywracanie i poprawa zdrowia przy zachowaniu bezpieczenstwa informacji.
Zalozenia powyzsze realizujemy poprzez:

1. Stabilny i1 zréwnowazony rozwoj ustug medycznych jako nadrzedny cel DCM DOLMED S.A.
w odniesieniu do potrzeb, wymagan i oczekiwan pacjentow, uwzgledniajacy zmiennosc¢
otoczenia i zmiennos¢ systemu ochrony zdrowia.

1.1.  Zapewnienie pacjentom wysokiej jakosci ambulatoryjnych ustug medycznych;

1.2, Zapewnienie skutecznej komunikacji z pacjentami;

1.3.  Stale podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci pracownikow:

1.4, Zapewnienie bezpieczenstwa epidemicznego;

Dostosowanie infrastruktury medycznej i informatycznej do wysokich standardow w ochronie

[

zdrowia.
2.1.  Zapewnienie bezpieczenstwa i wysokiej jakosci uslug w obszarze diagnostyki
z wykorzystaniem promieniowania jonizujacego i pola elektromagnetycznego:
2.2.  Zapewnienie wysokiej jakosci badan w obszarze diagnostyki laboratoryjne;j;
2.3.  Tworzenie komfortowych warunkéw pobytu pacjentow:
2.4.  Zapewnienie bezpieczenstwa sprzetu I'T w zakresie ochrony informacji:
3. Konsekwentna realizacja zadan w zakresie promocji zdrowia i profilaktyki.
3.1 Wiaczenie CDO w dziatania w zakresie promocji zdrowia i profilaktyki;
4. Zapewnienie bezpieczenstwa informacji poprzez:

4.1 Wdrazanie zabezpieczen wynikajacych z szacowania ryzyka;
4.2 Zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego;

4.3 Zapewnienie bezpieczenstwa osobowego:;

4.4 Zapewnienie ciaglosci dzialania;

4.5 Reagowanie skuteczne na zaistniale incydenty;

4.6 zapewnienie jednolitej klasyfikacji informacji;

4.7 ochrong danych osobowych.

Zarzad DCM DOLMED S.A. podjal decyzje o wdrozeniu i doskonaleniu zintegrowanego
systemu zarzadzania, zgodnego z wymaganiami norm SO 9001:2015 oraz ISO 27001:2022.

Wszystkich ~ Pracownikéw  czynig  wspolodpowiedzialnymi  za  realizacje  Polityki
Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania w zakresie ich stanowisk pracy, jak rowniez zobowigzuje do

aktywnego wilgczenia si¢ do prac doskonalgcych Zintegrowanego System Zarzgdzania

Wroclaw, 08.04.2024 r. Prezes Zarzadu DCM DOLMED S.A.

DCM DOLMED S.A. (7%
do uzytku wewnetrznego

Stronalz1




